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ESTUDO DO IMPACTO ECONOMICO DO WRC VODAFONE RALLY DE PORTUGAL

Segundo um estudo apresentado pelo Automdvel Clube de Portugal, o regresso
do Rally de Portugal ao Concelho, coincidiu com o ano em que o impacto

econdmico deste evento registou um novo record.

De acordo com o referido estudo, a despesa direta assumida por adeptos e

equipas no Pais foi de 73, 42 milhGes de euros.

De referir, também, que o retorno econdmico através do Media (impacto
indireto), medido afravés do valor monetdrio das noticias (AVE), foi de 67,7
milhoes de euros, com exposicdo daimagem do evento e das regides por onde
este passou, em vdarios canais internacionais com destaque para Franga,
Finldndia, Bélgica, Espanha, Japdo, Poldnia, Suécia, Alemanha, Republica

Checa e Bulgdria.

O evento registou cerca de 1 milhdo de pessoas a assistir ao vivo as varias
etapas, provenientes de 15 paises diferentes (41,1% estrangeiros e 58,9%

nacionais).

Para além destes valores, o WRC Vodafone Rally de Portugal 2019, proporcionou
ao estado uma receita fiscal bruta superior a 21,6 milhdes de euros (IVA e ISP),
nomeadamente face ao volume e tipologia de gastos dos adeptos, com
destaque para os setores da alimentacdo e bebidas, transportes internos e

alojamento.
Lousd, 19 de dezembro de 2019
O Presidente da Camara Municipal

Luis Miguel Cerreia Antunes
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Nota do Presidente da FIA, Sr. Jean Todt (edicao de 2017):

De: jtodt@fia.com

Data: 13 de marco de 2018, 08:43:50 WET

Para: Mario Martins da Silva <mario.m.silva@acp.pt>

Assunto: RE: STUDY OF THE IMPACT OF WRC VODAFONE RALLY DE PORTUGAL - 2017 IN THE TOURISM
ECONOMICS AND ENVIRONMENTAL PERFORMANCE

Dear Mr Martins da Silva,

Thank you for your message and for this document which demonstrates a very positive impacts of Rally of
Portugal 2017 in your country.

I am happy to see how important the FIA event is for your economy and what the benefits are. | will also
transfer to our Environmental Expert your report, in order to give him the opportunity to integrate your

study and get back to you if there are any additional questions .

The Rally Department also remains at your disposal for any additional information you may need for the
2018 edition of your rally.

With best wishes.
Yours sincerely.

Jean Todt
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1. INTRODUGAO

0 WRC Vodafone Rally de Portugal disputado entre os dias 30 de maio e 2 de junho de
2019 consiste na sétima das 14 provas que compdem o calendario da Fédération
Internationale de |’Automobile (FIA) World Rally Championship (WRC) 2019, o qual
tem inicio em janeiro no Rally de Monte-Carlo e termino em novembro no Rally da

Australia.

O presente relatério tem por objetivo reunir os principais resultados do estudo de
impacto do Rally na economia do turismo e imagem do destino Portugal. A metodologia
adotada permite a analise dos impactos em termos do perfil do adepto com énfase na
origem e caracteristicas de visita (adepto residente e nao residente), da imagem
percecionada do evento e desempenho ambiental (Rally), da imagem percecionada do
destino. Como corolario & estimada a despesa por nacionais e estrangeiros cuja
deslocacdo é motivada pelo Rally (impacto direto), acrescida da valorizacao da
exposicdo mediatica nacional e internacional através dos media (impacto indireto). O
impacto direto é da responsabilidade do Centro de Investigacao, Desenvolvimento e
Inovacdo em Turismo, polo da Universidade do Algarve (CiTUR Algarve), o impacto
indireto é efetuado com base em estimativas do promotor do evento Fédération
Internationale de |’Automobile - FIA e media partner - Nielsen Sports. O estudo
desenvolve-se num contexto de avaliacdo de apoio a deciséo, onde a importancia dos
eventos como ativos qualificadores dos territorios € enfatizada, com reconhecimento
simultdneo que “in recent times has been an increase in the global use of events for

marketing and branding destinations” (Calitz, Cullen & Nyamutsambira, 2017: 1).

Desde 2007 que o Automoével Club de Portugal (ACP) assume esta parceria para o
conhecimento e avaliacao publica dos impactos do evento que organiza, promovendo
um compromisso de rigor cientifico e responsabilizacao perante as autarquias,
patrocinadores, adeptos, demais agentes e instituicbes regionais e nacionais envolvidas
na concretizacdo do Rally de Portugal. Trata-se da monitorizacéo externa e continua
do maior evento desportivo e turistico regularmente organizado e realizado em
Portugal. Os fundamentos utilizados na abordagem cientifica aos impactos estao
validados em revistas como o International Journal of Tourism Research, Anatolia: An

International Journal of Tourism and Hospitality Research, Journal of Place

(77 citur Estudo do Impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 na Economia do Turismo
Y= A e Formacio da Imagem dos Destinos: Portugal. 1/52



Management and Development e EJTHR - European Journal of Tourism, Hospitality

and Recreation, e a nivel nacional na Revista Gestao do Desporto.

A monitorizacao tem como base de trabalho a recolha de dados através de entrevistas
realizadas a adeptos no terreno, num intenso trabalho de campo, sendo esta opcao
uma condicao necessaria para captar as variacoes e/ou a consolidacao de tendéncias
associadas a diversidade de opcdes que o ACP tem colocado na organizacdo do WRC
Vodafone Rally de Portugal ao longo do tempo. Esta diversidade, associada ao rigor
organizativo e comportamento exemplar dos adeptos, sdao ano apos ano critérios
fundamentais para a permanéncia do Rally de Portugal no FIA World Rally
Championship. Assinale-se que apos o regresso do Rally de Portugal ao Campeonato do
Mundo em 2007 (esteve ausente deste campeonato entre 2002 a 2006), a inovacao

permanente da prova contemplou:

A realizacao regular nos trocos do Algarve e Baixo Alentejo entre 2007 a 2014;

e O Porto Road Show em 2010;

* Ainclusao da Super-especial Lisboa nos anos 2010 a 2014;

e As edicdes do Fafe Rally Sprint em 2012, 2013 e 2014;

¢ O regresso integral do Rally a regiao Norte de Portugal em 2015;

e Aintroducdo da Super-especial de Lousada na Pista de Rallycross em 2015;

e Arealizacao da Super-especial Porto Street Stage em 2016;

e Arealizacao da Super-especial Braga Street Stage em 2017;
e Arealizacao da Super-especial Porto Street Stage em 2018;

e Regresso dos trogos do Centro do Pais - Lousa, Arganil e Gais - e partida oficial
da cidade de Coimbra em 2019.

7= citup Estudo do Impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 na Economia do Turismo
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O estudo de impacto da edicao de 2019 sobre a imagem do destino e economia do
turismo é desenvolvido ao longo de 12 meses, entre janeiro a dezembro de 2019. A
equipa de investigacdo é composta pelo Prof. Doutor Fernando Perna (Investigador
responsavel e Economia Regional), Doutora Maria Joao Custédio (Co-investigadora
responsavel e Imagem e Marketing dos Destinos) e Mestre Vanessa Oliveira (Field and
Data Research). O grupo é reforcado por 11 alunos de licenciatura e mestrado da
Universidade do Minho e da Universidade de Coimbra, de forma a garantir o complexo
trabalho de campo, o processamento do modelo e a interpretacdo e analise de
resultados focados no conhecimento dos territorios e uso de competéncias técnicas

especificas. A equipa atinge assim o total de 14 elementos.

Focado na criacao de informacao primaria no terreno e como tal no conhecimento in
situ do comportamento econémico e turistico dos adeptos presentes no WRC Vodafone
Rally de Portugal 2019, o estudo assegura uma ampla cobertura e detalhe territorial,
opcao essencial para a consisténcia e validacéo dos resultados. Note-se que a estrutura
organizativa do rally compreende a participacao direta de 12 municipios, a saber
Paredes, Coimbra, Lousa, Gois, Arganil, Lousada, Vieira do Minho, Cabeceiras de Basto,
Amarante, Fafe, Mondim de Basto e Matosinhos, uma matriz densa e eficiente que tem
sido um dos fatores de sucesso do Rally, integrando em rede territérios com diferentes
densidades populacionais, niveis de rendimento per capita, acessibilidades e niveis de

procura turistica.

A anadlise é sustentada por uma amostra de 1.008 inquéritos presenciais a adeptos
nacionais e estrangeiros que assistiram a um ou mais dias de prova, entre os dias 30 de
maio e 02 de junho de 2019, utilizando a abordagem self administrative questionnaire
na aplicacao dos questionarios em 8 locais diferentes de inquiricdo no Norte e Centro,
incluindo trocos (Fafe com dois locais de recolha distintos) e ceriménias, tal como

expresso nas Figura 1 e 2.

f _CiTUR Estudo do Impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 na Economia do Turismo
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FIGURA 1 - LOCAIS DE RECOLHA DA AMOSTRA POR TROGOS - REGIAO NORTE
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Fonte: http://www.ccdr-n.pt/regiao-norte/apresentacao.

FIGURA 2 - LOCAIS DE RECOLHA DA AMOSTRA POR TROCOS - REGIAO CENTRO

Fonte: http://www.ccdrc.pt/index.php?option=com_docmané&view=download&alias=1299-
-594&category_slug=10&ltemid=739, adaptado por CiTUR Algarve.
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O estudo integra também a opinido expressa pelas comunidades recetoras do evento,
condicao necessaria para a autenticidade e sustentabilidade no tempo do Rally,
caracteristicas que sé se atingem com o envolvimento e reconhecimento dos adeptos
e demais agentes locais, tal como sugerido por Bowdin et al. (2002) acerca da gestao
de eventos com dimensao turistica. Ao assumir este posicionamento, o CiTUR Algarve
opta por estruturar a amostra e universo de adeptos do Rally em trés grandes grupos,

configurados em funcao do local de residéncia:

¢ Adeptos residentes nacionais (N = 431). Aqueles que residem nos distritos de
Braga, Porto, Viana do Castelo ou Coimbra' e assistiram ao Rally na sua regiao,
ou seja, que nao se deslocam para fora da sua area de residéncia para assistir

ao Rally, assumindo-se o regresso no proprio dia as suas habitacoes;

e Adeptos ndo residentes nacionais (N = 340). Portugueses que nao residem nos
distritos de Braga, Porto, Viana do Castelo ou Coimbra (ou que residindo
optaram por assistir ao Rally fora da sua regiao de residéncia); admite-se a
probabilidade de utilizacdo de alojamento para assistir ao Rally, configurando

a tipologia de turistas nacionais;

e Adeptos nao residentes estrangeiros (N = 237). Turistas estrangeiros, nao
residentes em Portugal; admite-se a probabilidade de utilizacao de alojamento

para assistir ao Rally, configurando a tipologia de turistas internacionais.

Esta opcao de classificacdo da tipologia de adeptos reflete também as recomendacoes
da Organizacao Mundial de Turismo para a analise de eventos de escala internacional,

expressas em Massieu (2008).

2. PERFIL DO ADEPTO

Essencial ao longo das diferentes edicdes do presente estudo é o conhecimento da
relacdo existente entre os fluxos de visitantes atraidos pelo WRC Vodafone Rally de

Portugal 2019 e a populacao residente. Este constitui o primeiro passo para a analise

T 0s 13 concelhos envolvidos na organizacao e trocos do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 estdo
localizados nestes 3 distritos.
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do impacto do evento no destino Portugal. A (boa) relacao entre estes dois agentes é
condicao fundamental ao sucesso, autenticidade e identidade do evento, fatores

projetados tanto a nivel interno como externo.

A analise inicia-se com o perfil dos adeptos residentes, com base nos dados de input
dos 431 questionarios administrados ao longo dos 4 dias de trabalho de campo pela

equipa da Universidade do Algarve, Universidade do Minho e Universidade de Coimbra.

Em primeiro plano destaca-se a forma como os adeptos residentes nos distritos de
Braga, Porto, Viana do Castelo e Coimbra vivenciam o evento. E um evento celebrado
em grupo, sendo a deslocacao em 94,6% dos casos feita com familia/amigos. O meio
de transporte eleito pela larga maioria dos adeptos € o automovel, 85,5% dos casos,
com referéncia para o facto de em média o veiculo ser partilhado por 3,7 pessoas. E
ainda importante realcar a tradicdo dos desportos motorizados, particularmente os
ralis quer na regiao Norte quer na regido Centro do pais, comprovado por 73,7% dos
residentes referirem que para além do Rally de Portugal pretendem assistir ou
assistiram, ao longo do ano de 2019, a outros ralis que se realizam ou realizaram na
sua area de residéncia. A fidelizacdo e atracdo por este desporto é uma mais valia

evidente.

A analise ao perfil do adepto residente prossegue com os gastos efetuados na
deslocacao ao WRC Vodafone Rally de Portugal. Importa referir que de acordo com as
caracteristicas da deslocacao efetuada pelos residentes, tipicamente deslocacées mais
curtas e em grande parte sem recurso a alojamento, verifica-se em regra que os
respetivos gastos efetuados sdo inferiores aos gastos efetuados pelos adeptos
visitantes. Tendo presente estes aspetos, na deslocacao para assistir ao WRC Vodafone
Rally de Portugal 2019, os adeptos residentes nos distritos de Braga, Porto, Viana do
Castelo e Coimbra efetuam uma despesa média diaria que € em 85,1% dos casos inferior

ou igual a 50€, aferindo-se uma despesa padrao que se situa entre os 38,09€ a 44,19¢€.

Por ultimo, analisam-se os potenciais impactos que a populagdo residente perspetiva
que sejam gerados pelo WRC Vodafone Rally de Portugal na sua regiao de residéncia.
Como ja é habitual em edicdes anteriores destaca-se a percecao extremamente

positiva dos adeptos residentes sobre os impactos do evento. Face a uma matriz de
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nove impactos possiveis (cinco positivos e quatro negativos) em que € solicitado aos
inquiridos que atribuam uma classificacdo entre 1 e 5 (escala de Likert em que 1
corresponde a discordo totalmente e 5 a concordo totalmente), dos sete atributos mais
destacados cinco sao positivos e apenas dois tém um cariz negativo (sendo apenas de

referéncia o esperado aumento do trafego):

. Desenvolvimento Econdmico; 4,44
. Projecao da imagem no exterior; 4,42
. Construcao de orgulho na comunidade; 4,35
. A animacao; 4,33
. Aumento do Trafego; 4,09
. Expansao de perspetivas culturais; 4,08

. Acréscimo de Precos; 3,30

No topo, e com classificacdes médias superiores a 4, as comunidades locais destacam
a importancia do Rally para o desenvolvimento econémico, a projecao da imagem da
regido no exterior, a construcao de orgulho na comunidade e a animacao. O conjunto
de condicées que acima se referem podem ser consideradas essenciais no sucesso da
relacdo entre o evento e o territério, com os adeptos residentes néo so a vivenciarem
o evento como a reconhecerem a sua importancia e contributo para um conjunto de
vetores de sustentabilidade e competitividade do seu local de residéncia. Esta parceria
€ uma evidéncia do envolvimento e reconhecimento do Rally de Portugal por parte das
comunidades residentes como um evento de referéncia e o seu potencial de gerar

importantes impactos positivos no territorio.

De seguida, e dando continuidade a analise do perfil do adepto do WRC Vodafone Rally
de Portugal, segue-se a caracterizacdo do segundo grupo de adeptos, os adeptos nao
residentes (turistas nacionais e estrangeiros). Designam-se por adeptos nao
residentes nacionais aqueles que nao residem nos distritos de Braga, Porto, Viana do
Castelo ou Coimbra, ou que ainda que residam nestes distritos se deslocam para fora
destes para assistir ao Rally (por exemplo, adepto residente no distrito de Coimbra que
se desloca ao distrito de Braga para assistir ao Rally), assim como os adeptos nao

residentes em Portugal (estrangeiros) por idéntico motivo. Para a analise do presente
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grupo de adeptos considera-se a amostra de 577 questionarios validos, tal como

representado na Figura 3.

FIGURA 3 - ORIGEM DOS ADEPTOS NAO RESIDENTES: PORTUGAL VS. ESTRANGEIRO

41,1%

58,9%

Portugal = Estrangeire

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Ao longo das diferentes edicdes o WRC Vodafone Rally de Portugal tem vindo a
consolidar a sua posicao como um evento de elevada importancia na atracao de fluxos
turisticos nacionais e internacionais, os quais se constituem como uma mais-valia quer
para a identidade do destino quer para a sua projecao. Quanto a edicao de 2019
constata-se que 41,9% dos adeptos ndo residentes que assistiram a pelo menos uma
das etapas do Rally tém origem no estrangeiro, com destaque para paises como
Espanha, Franca, Estonia, Reino Unido, Paises Nordicos, entre outros, num total de 15
origens externas identificadas na amostra. Os adeptos nao residentes nacionais

representam 58,9% da procura.

Entre os adeptos visitantes nacionais verifica-se a predominancia da regiao Centro do
pais (outros concelhos ndo abrangidos pelo distrito de Coimbra ou que residindo no
distrito de Coimbra assistiram ao Rally no Norte do pais), seguindo-se a regidao Norte
(concelhos nao abrangidos pelos distritos de Braga, Porto e Viana do Castelo ou que
residindo num destes trés distritos assistiram ao Rally na regidao Centro) e a regiao de
Lisboa. Os adeptos provenientes destas 3 regioes formam, em conjunto 89,1% do total
de adeptos nao residentes nacionais que assistem ao Rally, consolidando assim a
tradicdo do evento e atracio do evento nestas regides. A semelhanca das edicdes

anteriores, destaca-se também a presenca de adeptos provenientes das regides
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autonomas da Madeira e Acores, cuja presenca nao sera certamente alheia as ligacoes
aéreas diretas destas regidoes ao Aeroporto Francisco Sa Carneiro. A proveniéncia dos

adeptos nao residentes nacionais pode ser consultada com maior detalhe na Figura 4.

FIGURA 4 - REGIAO DE RESIDENCIA DOS ADEPTOS PORTUGUESES NAO RESIDENTES

29,7%
Norte
48,9%
— Centro
3,1% |
" . Acores
< :
- | :
- V= 10,5% 2.2%
& -] Alentejo
( ~ 7\ Lisboa
3,1% |
Madeira §
{'A"w A=, ” '

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

O Rally de Portugal posiciona-se como um evento transversal e consensual a nivel
nacional, com capacidade demonstrada de atracdo de adeptos provenientes de todas
as NUT Il (Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos) do pais

independentemente da regiao onde se realiza (Algarve, Norte ou Centro).

Quanto aos visitantes com origem no estrangeiro, ou seja 41,1% do total da amostra,
o mercado com maior preponderancia €, como expectavel, Espanha, onde tém origem
31,4% do total de adeptos nao residentes em Portugal. Trata-se de um mercado

estratégico prioritario tanto para o evento como para o pais, onde os fatores
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proximidade e potencial de deslocacdao ao longo do ano desempenham um papel
essencial. No mercado espanhol é de destacar que apesar de existirem comunidades
auténomas onde o poder de atracdo do evento é claramente superior, nomeadamente
as comunidades autonomas da Galiza e Asturias, o WRC Vodafone Rally de Portugal
exerce uma ampla atracao ao longo de todo o territorio de Espanha, como pode ser

comprovado na Figura 5.

FIGURA 5 - COMUNIDADE AUTONOMA DE RESIDENCIA DOS ADEPTOS PROVENIENTES DE ESPANHA
. La Rioja

) Pais )
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Fonte: Elaboragao CiTUR Algarve.

O grau de atracao do WRC Vodafone Rally de Portugal em Espanha é de facto
geograficamente abrangente. A natural evidéncia da Galiza e Astlrias, o Rally
acrescenta a capacidade, provavelmente Unica em Portugal, de gerar fluxos de adeptos
oriundos de 10 das 17 comunidades autdonomas, uma transversalidade afirmada ao
longo dos anos e que poucos eventos em Portugal e eventualmente mesmo em Espanha

terdo a aptidao de gerar.

Para além de Espanha, destacam-se ainda quatro mercados internacionais com relevo
na origem dos adeptos nao residentes (turistas) provenientes do estrangeiro: Franca,
Estonia, Reino Unido e Paises Nordicos. No total detetam-se na amostra adeptos
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provenientes de 15 nacionalidades distintas com destaque para origens tao
diversificadas como a Bélgica, Chipre, Eslovaquia, Irdo ou Venezuela, entre outros.
Este fator é claramente revelador da importancia e capacidade de atracao global do
WRC Vodafone Rally de Portugal.

A deslocacao dos adeptos nao residentes para assistir ao evento €, em semelhanca ao
que ocorre com os adeptos residentes, uma celebracao em grupo, opgao que se verifica

em 95,7% dos casos.

Quanto aos gastos efetuados no destino pelos adeptos nao residentes (nao inclui
passagem aérea), no caso dos adeptos ndo residentes com origem em Portugal a
despesa média diaria efetuada na presente deslocacao situa-se entre os 72,72€ e os
98,44€. Ja no caso dos adeptos ndo residentes estrangeiros o gasto € superior e situa-
se entre os 106,45€ e os 150,67€. No Capitulo 4.2 do presente relatorio analisa-se com
maior detalhe a despesa efetuada pelos adeptos, nomeadamente a reparticao por tipo

de despesa (transportes, alojamento e alimentacao, entre outros).

Sobre as opcoes de alojamento e respetiva tipologia, verifica-se no caso dos adeptos
nao residentes estrangeiros que a escolha de pernoitar em hotéis ou outro tipo de
alojamento hoteleiro é a preferida, atingindo 42,3% do total das opc¢des, fator que
incrementa os efeitos multiplicadores deste facto sobre a fileira economica de servigos
turisticos associados, sendo ainda opc¢odes de relevo o alojamento local, turismo rural

e turismo de habitacdo e a casa propria alugada.

No caso dos adeptos ndo residentes nacionais sao referidas as op¢oes por campismo
(na véspera da passagem do Rally pelo respetivo troco), bem como a opcao por hotéis
ou outro tipo de alojamento hoteleiro e alojamento local, turismo rural e turismo de

habitacao.

Em média os adeptos ndo residentes pernoitam em Portugal (nas regides Centro e
Norte) 2,9 noites. E ainda importante referir que ao analisar apenas os adeptos nao
residentes estrangeiros, o valor de estada média registada ascende a 3,2 noites.
Considerando estes factos importa enfatizar o bom desempenho da extensao da estada

dos adeptos que se deslocam para assistir ao Rally, particularmente quando
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confrontada com a estada média do total dos estabelecimentos hoteleiros das NUT Il
Norte e Centro, que de acordo com os Ultimos dados disponiveis, 2017, se situa em 1,8
noites em ambas as regides (INE, 2018). Acresce que entre o total dos adeptos nao
residentes, 27,9% prolongam a estada para além das 3 noites, com os mercados do
Reino Unido, Franca e Alemanha constituem-se como aqueles que registam valores de
estada média mais elevados, com uma permanéncia de respetivamente 5,3, 4,6 e 4,5

noites em Portugal.

Para além do evidente bom desempenho da estada, é também comprovada a
importancia do WRC Vodafone Rally de Portugal como um evento com uma importante
capacidade de atracéo de fluxos turisticos primarios. Para 82,7% dos adeptos nacionais
presentes numa ou mais etapas do evento, a assisténcia ao Rally é a principal
motivacdo de visita a regiao. Simultaneamente, para 15,8% destes adeptos, a presente
deslocacdo constitui mesmo a primeira visita que efetuam a regiao onde assistem ao
Rally (Norte ou Centro de Portugal). Esta capacidade de atracao de fluxos turisticos
torna-se ainda mais evidente quando se coloca o foco nos adeptos nao residentes
estrangeiros, onde em expressivos 97,0% dos casos o Rally € a principal motivacao de
visita e para 39,2% dos adeptos a presente deslocacao é a primeira visita a regiao,
sendo aqui de referir o acréscimo de 7,7 pontos percentuais nesta variavel face a 2018.
Estes indicadores sdo prova inequivoca da importancia do WRC Vodafone Rally de
Portugal para o turismo nacional e das respetivas regides que ao longo do tempo se

tem vindo a consolidar.

Em conclusao, do total de fluxo de adeptos/turistas gerados pelo WRC Vodafone Rally
de Portugal, apenas 17,3% dos nacionais e 3,0% dos estrangeiros admitiriam deslocar-
se nesta época do ano ao Norte ou Centro de Portugal num cenario em que nao existisse
Rally?, dados que permitem concluir pela importancia do evento como catalisador de
fluxos de procura, novos e renovados, num mix de atracao e fidelizacao, com efeitos
nos destinos tanto no curto como no longo prazo. O WRC Vodafone Rally de Portugal é
a principal motivacao de visita ac destino para a larga maioria dos adeptos (no caso
dos adeptos estrangeiros a quase totalidade), constituindo-se assim como o principal

foco de atracao potencializador de impactos positivos numa larga fileira de bens e

? Sendo também admissivel que que os adeptos residentes ndo se teriam deslocado
intrarregionalmente, com o inerente efeito de nao realizacao da despesa.
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servicos turisticos, a volta do qual é desenvolvida uma cadeia de servicos de animacao
turisticos complementares que complementam a oferta e potenciam a economia

regional ligada ao turismo.

3. ORGANIZAGAO DO EVENTO

3.1 PERCEGAO DOS ADEPTOS

O presente capitulo centra-se no evento WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 e na
analise da percecao dos adeptos sobre o evento de acordo com atributos considerados
mais relevantes, assim como as fontes de informacéao utilizadas na busca de informacao
sobre o mesmo. No global, e como ja vem sendo habitual nas diferentes edicées do
evento, os dados obtidos permitem destacar a avaliacdo muito positiva dos adeptos.
No que diz respeito as fontes de informac&o mais utilizadas pelos adeptos destaca-se

a consolidacdo da crescente importancia do papel dos meios online.

Como prova da boa imagem que os adeptos presentes no WRC Vodafone Rally de
Portugal 2019 percecionam do evento, destaca-se o facto de cerca de 9 em cada 10
adeptos, independentemente da sua origem, classificarem o Rally como bom ou muito
bom. Este aspeto tem sido uma constante ao longo das diferentes edicbes,
consolidando a sua imagem como um evento de grande qualidade e valor para a regiao
com avaliacdes por parte dos adeptos constantemente posicionadas entre os valores 4

e 5 (os mais elevados).

Para uma analise mais detalhada da organizac@o do evento recorre-se ao modelo de
avaliacdo da imagem aplicado pelo CiTUR Algarve, o qual compreende 11 atributos
classificados numa escala de Likert de 1 minimo a 5 maximo, por adaptacao de
Custodio e Gouveia (2007). Os trés atributos da edicao de 2019 do Rally de Portugal a
que residentes e ndo residentes, estes desagregados por nacionais e estrangeiros,

atribuem superior desempenho sao expressos na Figura 6.
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FIGURA 6 - ORGANIZACAO DO RALLY: AVALIACAO GLOBAL E TRES ATRIBUTOS MAIS VALORIZADOS PELOS

ADEPTOS

ATRIBUTOS DO RALLY COM MAIOR VALORIZAGAO

(1 minimo a 5 maximo)
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Analisando os atributos especificos que contribuem para o todo, destacam-se o nivel
de espetacularidade, a organizacdao e o cumprimento das regras de seguranca,
conjunto que independentemente da sua origem sao uma constante no Top 3 dos
atributos mais valorizados pelos adeptos do Rally. Esta avaliacao especifica traduz o
retorno do esforco realizado pela organizacao na gestado da presenca das centenas de
milhares de adeptos ao longo dos 4 dias de competicao, os quais usufruem de forma
segura de um Rally também identificado pelo nivel de espetacularidade e boa
organizacao.

A segunda componente da monitorizacdo do evento esta focada nos canais de
informacao e comunicacdo do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019. E analisada a
forma como os adeptos obtém informacgéo sobre o Rally, sendo que se questionam os
adeptos sobre a utilizacdo ou nao de determinado meio de comunicacao. Os resultados
sao apresentados em percentagem de adeptos que refere utilizar esse meio na busca
de informacgdo. A Figura 7 hierarquiza o uso das trés fontes de informacao mais

utilizadas.
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FIGURA 7 - TAXA DE UTILIZACAO DAS DIFERENTES FONTES DE INFORMAGAQ POR ADEPTOS RESIDENTES E NAO
RESIDENTES: TRES FONTES MAIS UTILIZADAS

FONTES DE INFORMACAO MAIS UTILIZADAS
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ADEPTOS RESIDENTES ‘
NACIONAIS ‘ ESTRANGEIROS ‘

Redes Sociais e Intefnet | Redes Sociais e Internet i Redes Sociais e Internet
em Geral - em Geral em Geral
68,7% . 58,6% { 53,1%
Facebook do Rally Facebook do Rally Website do Rally
57,6% : 48,3% | 47,2%
Amigos e Familiares Website do Rally Facebook do Rally

41,6% ' 40,7% ' 43,9%

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Tanto no caso dos adeptos residentes como dos adeptos nao residentes o destaque
recai, de forma inequivoca, sobre a utilizacdo dos meios digitais. Comum aos
diferentes grupos de adeptos é o facto de cerca de 1 em cada 2 adeptos afirmarem ter
consultado tanto a internet em geral como o Facebook do Rally para obter
conhecimento sobre o evento. Embora apenas presente nas 3 principais fontes de
informacéo dos adeptos residentes, note-se que os amigos e familiares desempenham
também um papel importante na obtencdo de informacdo comum tanto a residentes

como a visitantes.

No global destaca-se a importancia dos meios online, sendo que, com destaque para a
internet em geral e para os mais especificos website do WRC e pagina de Facebook do
Rally, nos quais se registam sempre valores préximos ou acima de 50% de consulta.
Esta é uma tendéncia generalizada, com efeitos inclusive na reparticao do impacto

direto (via media) deste e nos demais eventos a escala global.
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FIGURA 8 - WRC WEBSITE VODAFONE RALLY DE PORTUGAL 2019
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Fonte: https://www.wrc.com/en/wrc/calendar/portugal-2019/page/695--695-682-.html

3.2 DESEMPENHO AMBIENTAL

O superior desempenho ambiental verificado ao longo das diferentes edicées do WRC
Vodafone Rally de Portugal constitui condicdo necessaria para a sustentabilidade
territorial e competitividade internacional do Rally. Mais do que uma visao
unidimensional, o ambiente € perspetivado pelo organizador Automovel Club de
Portugal como uma aposta integrada com as dimensoées social (e.g. comportamento
dos adeptos e expectativas das comunidades residentes) e economica (e.g. receitas
turisticas geradas no destino), sendo esta interdisciplinaridade uma mais-valia que

progressivamente o Rally tem vindo a alcancar como caso de sucesso.

Em 2016 o Rally de Portugal atingiu o segundo nivel mais alto de certificacao ambiental
da FIA, o designado “Progress towards Excellence in respect of its environmental
performance”. Num esforco de melhoria continua reconhecido pelo auditor e resultado
da boa execucao do “Environmental Management System Implementation Plan - WRC
Vodafone Rally de Portugal 2017”, estruturado por ACP (2017), nesse ano é proposto
que seja atribuido ao Rally o certificado maximo de “Achievement of Excellence
against the FIA Environmental Certification Framework”, patente na Figura 9, e que

veio a registar-se com sucesso.
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FIGURA 9 - VODAFONE RALLY DE PORTUGAL - CERTIFICACAO AMBIENTAL DE EXCELENCIA PELA FIA

VODAFONE RALLY PORTUGAL

Fonte: FIA (2017).

Este nivel de exceléncia é mantido em 2019, em paralelo com o esforco de melhoria
continua inerente aos certificados de qualidade de gestdao ambiental. Esta & hoje uma
condicdo imperativa, uma vez que desde 2018 o nivel maximo de certificacdo
ambiental da Federacao Internacional Automovel é elemento obrigatorio para todas as

provas que pretendam fazer parte do Campeonato do Mundo de Ralis.

Este compromisso é enriquecido e atingido, sendo de destacar o envolvimento das
autarquias nesta funcao e objetivos. Destacam-se agdes de sensibilizacdo, antes do
Rally, por exemplo em parceria com a Camara Municipal de Amarante e diversos
pilotos, o desenvolvimento do Jogo da Reciclagem (bilingue)’, bem como o crescimento
da adeséo e colaboracdo ao nivel da campanha de sensibilizacéo, sobretudo do publico,
para reduzir ao maximo o residuos (redes sociais, imprensa online, imprensa, TV, radio,

etc.).

Os resultados destes esforcos sdo comprovados pelos adeptos, os quais percecionam
uma imagem positiva e consistente do desempenho ambiental da organizacao do WRC
Vodafone Rally de Portugal 2019, onde entre 67,7% a 75,0% classificam o desempenho

3 Disponivel em http://www.rallydeportugal.pt/ResourcesUser/Imagens/Espectadores/JOGO-
RALLY_PT_PATHS.pdf
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ambiental da organizacac como “Bom” ou “Muito Bom”, sendo residual a manifestacao
de opinides negativas. Esta valorizacao é partilhada entre os visitantes portugueses e
estrangeiros, tal como expresso na Figura 10, uma perspetiva que em si também
reforca o grau de exigéncia ambiental dos adeptos para com a organizacédo do Rally de

Portugal.

Este resultado esta em consonancia com as recomendagdes expressas com relatorio
original da auditoria da FIA (2017) sobre a certificacado ambiental do Rally,
relativamente ao envolvimento em praticas ambientais, objetivo confirmado por um
conjunto de outros indicadores ao longo deste capitulo, nomeadamente sobre o uso
partilhado de transporte e atitudes de separacao de residuos durante a deslocacao e

assisténcia ao evento.

FIGURA 10 - OPINIAO DOS ADEPTOS SOBRE 0S CUIDADOS AMBIENTAIS NA ORGANIZAGAO DA PROVA
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Para além da performance global acima detalhada, um outro aspeto chave especifico
sobre o desempenho ambiental do Rally centra-se na analise do tipo de transporte
utilizado pelos adeptos na deslocacdo aos trocos. Tal como esperado, em funcao dos
territérios de baixa densidade populacional onde a maioria das classificativas tem
lugar, o principal meio de transporte utilizado pelos adeptos para se deslocarem aos

trocos e respetivas zonas espetaculo é a viatura privada, liderado pela opcéo
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automavel, carrinha ou autocaravana entre 97,3% e 85,5%, seguido da deslocacao a pé
entre 0,9% e 3,7%, respetivamente entre visitantes portugueses e estrangeiros tal como
expresso na Figura 11. Os residentes, certamente devido a possibilidade de percorrer
menores distancias desde o seu local de residéncia, referem mais frequentemente a
deslocacao a pé em 4,2% dos casos e 2,9% a mota, admitindo-se no primeiro caso a
influéncia de alguma margem de interpretacao sobre a deslocacao desde o local de

estacionamento até troco, com frequéncia de alguns quildémetros de extensao.

FIGURA 11 - TRANSPORTE UTILIZADO PELOS ADEPTOS NA DESLOCACAO AO TROCO
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Através de uma observacao mais detalhada deste comportamento na Figura 12, é
porém possivel identificar que os adeptos tém uma utilizacao ambientalmente racional
e eficiente do meio de transporte privado no acesso aos trocos. Respetivamente entre
visitantes portugueses e estrangeiros, 62,9% a 67,2% partilham a viatura por 3 a 5
pessoas (carros) e 8,4% a 15,1% por 6 ou mais passageiros (carrinhas), opcao que
inequivocamente minimiza a pegada ecolodgica associada ao consumo de combustivel.
Em média os residentes viajam com 3,73 pessoas na mesma viatura, os visitantes

portugueses com 3,70 pessoas e os visitantes estrangeiros com 4,26.
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FIGURA 12 - NUMERO DE PASSAGEIROS POR VEICULO (INCLUINDO O CONDUTOR)
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Estes dados enfatizam um elemento chave alcancado pelo WRC Vodafone Rally de
Portugal 2019: trata-se de um evento que promove o uso partilhado do transporte
automovel, um objetivo importante de acordo com as recomendagdes originais da FIA
(2017) relativamente ao objetivo de reduzir a pegada ecologica da utilizacdo dos
transportes. Sao patentes ndo s6 uma maior eficiéncia ambiental dentro da modalidade
de transporte utilizada, mas também os beneficios por economias de escala no suporte

dos custos de transporte.

Este comportamento tem também o potencial de induzir externalidades de consumo
positivas no dia-a-dia dos adeptos, no sentido da adocao de praticas sustentaveis de

uso quando a opcao disponivel é o transporte privado.

Resumindo o impacto deste cenario através de um exemplo hipotético, o uso de
transporte privado durante o WRC Vodafone Rally de Portugal é 4 vezes mais eficiente
do que o uso regular deste transporte na maioria das cidades portuguesas, onde é

comum verificar-se a utilizacao do automoével por uma Unica pessoa.

7= rcitun Estudo do Impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 na Economia do Turismo

V= Ano e Formacdo da Imagem dos Destinos; Portugal, 20/52



FIGURA 13 - HABITO DE SEPARACAO DO LIXO/RESIDUOS NO QUOTIDIANO
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Fonte: Elaboracao CHTT-UALG.

A gestao dos residuos durante o curto espaco de tempo, um dia ou uma noite, em cada
etapa, € um aspeto critico que a organizacao gradualmente melhora para niveis de
exceléncia. Uma vantagem é que os espetadores ja assumem atualmente habitos de
separacao dos residuos nas suas atividades quotidianas, tal como expresso na Figura

13, onde mais de 87% da amostra revela que separa o lixo regularmente.

Esta constatacdo induz um maior esfor¢o por parte da organizacao no sentido de
fornecer as condicoes necessarias a manutencao das boas praticas ambientais exigidas
pelos adeptos, uma tarefa de grande dificuldade considerando a localizacdo e acesso
aos diferentes locais das classificativas. No entanto, durante o WRC Vodafone Rally de
Portugal 2019 é possivel constatar valores de separacao de residuos por parte dos
adeptos, também facilitada pela consolidacao da disponibilidade e habito de uso dos

contentores/areas de reciclagem, superiores a 90% em todos os grupos de adeptos.

E neste contexto e tal como demonstrado na Figura 14, que 90,0% dos adeptos

residentes, 91,3% dos adeptos visitantes portugueses e 96,8% dos adeptos visitantes
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estrangeiros revelam que usaram a separacao de residuos nas zonas espetaculo e nos

acessos.

FIGURA 14 - UTILIZACAO DOS PONTOS DE RECICLAGEM / RECOLHA DIFERENCIADA DE LIXO EXISTENTES NAS
ZONAS ESPETACULO E ACESSOS
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Fonte: Elaboracao CHITT-UALG.

A maioria dos visitantes adota praticas ambientais relativamente a gestao de residuos.
A organizacao forneceu um numero suficiente de pontos de reciclagem nas zonas
espetaculo, os quais sdo utilizados pelos espetadores. Estes resultados estdao em linha
com a avaliacao da FIA (2017: 1), confirmando que “waste seems to be covered”. No
conjunto afigura-se expectavel que o Environment Management System
Implementation Plan 2019 (ACP 2019) tenha atingido os resultados de exceléncia
planeados.
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4. IMPACTOS SOBRE A IMAGEM DOS DESTINOS E ECONOMIA REGIONAL

4.1 IMAGEM DO DESTINO: NORTE E CENTRO DE PORTUGAL

Identificado o perfil do adepto e as caracteristicas da sua visita/estada na regiao
motivada pela assisténcia ao Rally, bem como a sua opinido sobre a organizacao do
evento (atributos e fontes de informacao), é agora possivel proceder a estimativa dos
impactos do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 nas duas derradeiras fases de

avaliacao:

e Primeira fase: identificacao e classificacao dos atributos projetados do destino
Portugal. Esta em causa a percecao da imagem do territério enquanto destino
turistico recetor de um megaevento com as caracteristicas do Rally, aferida por
residentes e nao residentes, com as inerentes implicacées em termos da
qualidade do evento, projecao do destino, visitacao e qualidade de vida das

comunidades;

¢ Segunda fase: estimativa da despesa direta dos adeptos durante a visita e
estada motivada pelo Rally (corolario da fase anterior), das despesas da
organizacdo e da valorizacdo designada por despesa indireta através do
Advertising Value Equivalent. Para a despesa direta é adotado o conceito de
new expenditure ou inscope expenditure sugerido por Dwyer ef al. (2006). Este
valor incluirda ainda a despesa a fornecedores nacionais realizada pelo
Automavel Club de Portugal enquanto organizador, as despesas dos municipios
maioritariamente com o arranjo dos trocos ao longo do ano e a despesa
realizada pelo conjunto das equipas presentes no WRC Rally de Portugal 2019
nos treinos e competicdo. Como despesa indireta assumem-se as estimativas do
Advertising Value Equivalent a partir dos dados fornecidos sobre a exposicao
mediatica do Rally e da regiao através dos estudos de ambito nacional da CISION
(2019) e a nivel internacional projetados com base em Nielsen Sports (2018).

Relativamente a primeira fase e com foco na regido de acolhimento do evento, o Norte
e Centro de Portugal, os adeptos do Rally assinalam um nivel de satisfacdo muito

positivo com estes territorios/destinos, i.e., 80,6% dos visitantes nacionais, 90,1% dos

e
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visitantes estrangeiros e 83,9% dos residentes atribuem a classificacdo de bom ou muito
bom as regides como destinos turisticos, tal como se constata na Figura 15. Referéncia

também para a inexisténcia ou mero nivel residual de opinides negativas.

FIGURA 15 - OPINIAO DOS ADEPTOS SOBRE A IMAGEM GLOBAL DO DESTINO
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Esta boa e muito boa percecdo é fundamental para o sucesso do Rally de Portugal,
vinculando o evento e territorio sob o mesmo padrao de qualidade. Em termos
historicos tem sido uma mais-valia ao longo das edicdes, seja a Norte, Centro ou Sul,
demonstrativo do bom desempenho do pais como um todo na rececao e organizagao
de eventos com a dimensao do WRC Vodafone Rally de Portugal.

Para além da opinidao global e tendo como objetivo verificar se a regido visitada
corresponde as expectativas da visita (medida de performance), o modelo de avaliacao
inclui uma variavel que questiona o adepto visitante sobre se a visita contribuiu para

melhorar, manter ou piorar a imagem que previamente detinha do destino.
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FIGURA 16 - INFLUENCIA DA DESLOCAGAO AO RALLY NA MUDANGA DA PERCECAO DA IMAGEM DO DESTINO:
ADEPTOS NAO RESIDENTES (VISITANTES)
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Fonte: Elaboracao CIITT-UALG.

Partindo de uma base na qual mais de 8 em cada 10 adeptos do Rally classificam o
destino Portugal como bom ou muito bom, esta imagem €& ainda consolidada ou
melhorada apods a visita, tal como expresso nos dados da Figura 16. A sua leitura
evidencia que 44,2% dos adeptos visitantes nacionais e 52,4% dos adeptos visitantes
estrangeiros melhoram a (boa ou muito boa) imagem que possuiam da regiao, i.e.,
aproximadamente 1 em cada 2 adeptos melhorou a imagem que possuia da regiao, ja

de si positiva, apos a visita motivada pelo Rally.

Sendo genericamente positiva, torna-se também relevante o facto do Rally de Portugal
garantir que a imagem do destino se mantém em 55,2% dos adeptos visitantes nacionais

e em 44,6% dos adeptos visitantes estrangeiros.
g

Recordando que as origens dos adeptos nao residentes (visitantes) abrangem alguns
dos mercados externos prioritarios de atuacdo no ambito da promocado e
comercializacdo da oferta turistica nacional, designados por mercados estratégicos,
(Turismo de Portugal, 2017), nomeadamente, Espanha, Franca e Reino Unido, a

importancia deste resultado é ainda mais relevante, apontando para o incremento e
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consolidacao da imagem de qualidade e atratividade do destino Portugal e respetivos

territorios municipais envolvidos.

Para a analise mais detalhada da imagem e mantendo o recurso ao modelo original de
Custodio e Gouveia (2007), o estudo suporta-se na avaliacao baseada numa matriz de
20 atributos especificos da imagem dos destinos pelos adeptos residentes e 21 atributos
pelos adeptos visitantes, quantificados através de escala de Likert (1 minimo a 5
maximo). A Figura 17 identifica os trés atributos da imagem do destino melhor

avaliados pelos adeptos (para além da classificacao geral).

FIGURA 17 - IMAGEM DE PORTUGAL COMO PAIS DE ACOLHIMENTO DO RALLY: AVALIACAO GLOBAL E TRES
ATRIBUTOS MAIS VALORIZADOS PELOS ADEPTOS
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Fonte: Elaboracao CHTT-UALG.

Suportando a classificacao geral muito positiva da imagem das regides, os adeptos
residentes e visitantes destacam de forma quase consensual trés atributos da imagem
- paisagem, gastronomia e hospitalidade da populacdao - sendo que os adeptos
visitantes nacionais destacam ainda o clima e os adeptos visitantes estrangeiros a
seguranca em termos gerais. Para além da sua importancia absoluta, este desempenho
€ ainda mais relevante por assentar em ativos estratégicos destacados na Estratégia

de Turismo 2027 delineada pelo Turismo de Portugal (2017), mais concretamente
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ativos estratégicos diferenciadores (o clima e a paisagem) e ativos estratégicos

qualificadores (gastronomia e hospitalidade da populacao).

Pela importancia do planeamento de uma viagem cujo calendario do evento de atracao
€ conhecido no ultimo trimestre do ano anterior, com a publicacdo pela FIA do
calendario do FIA World Rally Championship do ano seguinte a acontecer
tradicionalmente em outubro, é importante identificar a antecedéncia com que o
visitante toma a decisao de viajar em relacao a visita em si. Esta informacao tem

influéncia 6bvia em termos promocionais e de organizacao do evento e destino.

Posicionado no més de maio/junho, o WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 revela por
parte dos adeptos uma decisao de visita com uma antecipacdo consideravel, em

maioria superior a 1 més, tal como se constata na Figura 18.

FIGURA 18 - TEMPO DE ANTECEDENCIA NA DECISAO DE DESLOCAGAO PARA A REGIAO ONDE ASSISTE AO RALLY
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Fonte: Elaboracao CHTT-UALG.

Depreende-se que cerca de 7 em cada 10 dos adeptos do Rally de Portugal decidem
com antecedéncia superior a 1 més a deslocacdo ao evento. Esta fator temporal de
decisao sera provavelmente motivado quer pela fidelizacdo do adepto ao Rally, quer

pela possibilidade do seu planeamento antecipado (calendario conhecido no final do

e
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ano anterior), quer ainda pela necessidade de organizar uma visita que em regra é

vivida e partilha no seio de grupo de amigos e familiares.

Os visitantes estrangeiros decidem com maior antecedéncia a deslocacdo ao evento
relativamente aos visitantes nacionais, com 72,2% a referir que tomaram a decisao de
se deslocar a Portugal com mais de um més de antecedéncia, superiorizando em cerca

de 6 p.p. neste timing relativamente aos adeptos visitantes nacionais.

O cruzamento da informacgao anterior colocara o ponto critico de promocao do Rally
para captacao de fluxos turisticos a 1 més ou mais de distancia do evento, sendo esse
o periodo que concentra mais tomadas de decisao sobre a deslocacao ao Rally de
Portugal. As duas semanas anteriores sao responsaveis por 26,0% e 19,7% das decisdes
de visita respetivamente de visitantes nacionais e de visitantes internacionais. Este
fator é extremamente importante no sentido de reforcar as politicas de promocao e
comunicacao do evento e do destino para as datas com maior incidéncia no periodo de

tomada de decisao.

Decidida e realizada a visita, com a imagem positiva ja destacada, o estudo procede
em seguida a avaliacdo do grau de satisfacao da visita dos adeptos ao Norte e Centro
de Portugal, através de trés outras variaveis especificas: a intencao de recomendar a
visita a amigos e/ou familiares, a intencao de divulgar (positivamente) a regiao nas

redes sociais e a intencao de regresso nos proximos trés anos.

De entre estes, destaque-se que de acordo com a literatura referente a destinos
turisticos, a probabilidade de recomendacao de um destino a familiares e amigos € um
dos indicadores fundamentais para a afericdo dos niveis de satisfacdo com a visita, tal

como declarado por exemplo em Kozak e Rimmington (2000).

No caso do destino Portugal, quando questionados sobre a intencdo de no futuro
recomendar o destino para férias a amigos ou familiares, a quase totalidade dos
adeptos residentes, visitantes nacionais e visitantes estrangeiros responde
afirmativamente, respetivamente 95,8%, 85,9% e 86,2%, sendo residual o nUmero de

adeptos que ndo pretendem recomendar o destino, tal como expresso na Figura 19.
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FIGURA 19 - INTENCAO DE RECOMENDAGAO DA VISITA A PORTUGAL POR ADEPTOS RESIDENTES E VISITANTES
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Fonte: Elaboracao CIITT-UALG.

E evidente o bom desempenho do destino Portugal, o qual aliado a boa performance
do evento, resulta em niveis elevados e sustentados de satisfacdo. Os adeptos durante
Ou apos o regresso aos seus locais de origem estimulam um word-of- mouth em que
passam informacao (positiva) sobre o destino, uma dimensao nao controlada de

divulgacdo de elevada extensao e intensidade.

Nesta logica e estando em causa um evento como o WRC Vodafone Rally de Portugal
2019 onde os meios de comunicacao online representam a principal fonte de obtencéao
de informacdo sobre o Rally, ganha particular revelo a verificacdo da intencao dos
adeptos veicularem conteldos positivos sobre o destino e/ou Rally nas redes sociais,
seja na forma de posts, videos ou fotografias.

Como se constata na Figura 20, é relevante o facto de 80,3% dos adeptos residentes,
83,4% dos adeptos visitantes nacionais e 84,4% dos adeptos visitantes estrangeiros
expressarem a intencao de colocar conteldos positivos através de posts, videos ou

fotografias relativas ao Rally e/ou Portugal nas redes sociais, iniciativa que aumenta a

P
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exposicao do evento e da regido através do imediato word-of-mouth baseado na

comunicacdo digital.

FIGURA 20 - INTENGCAO DE COLOCAR CONTEUDOS POSITIVOS SOBRE PORTUGAL E/OU RALLY NAS REDES
SOCIAIS POR ADEPTOS RESIDENTES E VISITANTES
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Fonte: Elaboracao CIITT-UALG.

A boa imagem percecionada é desta forma disseminada a escala global pelos proprios
adeptos, com a importancia acrescida deste ser um veiculo - particularmente as redes
sociais - sobre o qual a organizacao do evento e do destino nao possuem controlo da

mensagem.

Esta parceria de resultados entre evento e destino é ainda confirmada pelo facto dos
adeptos visitantes (independentemente da origem) expressarem uma elevada intencéao
de regresso ao Norte ou Centro nos proximos 3 anos, a qual atinge os significativos
90,9% no verdo e 72,2% no inverno. Esta segunda percentagem € particularmente
relevante em termos de politicas e instrumentos de gestao da sazonalidade dos

destinos turisticos em causa.

Inequivocamente o WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 € um agente de projecéo e

formulacao de uma boa imagem de Portugal, quer a nivel global quer como organizador

"Tup  Estudo do Impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 na Economia do Turismo
Wb algarw e Formacao da Imagem dos Destinos: Portugal. 30/52




de eventos de grande escala. Enfatizado pelos autores que o “overlap between
tourism, sport and sustainable development means that the association of sport with
the impacts on local economies is potentially a win-win relationship” (Perna, Custodio
e Oliveira, 2019: 1), esta relacdo win-win entre destino e evento esta na base da
producéao e progresso dos resultados do rally de Portugal sobre a economia do turismo
ao longo dos anos, cujos valores gerados pela edicao de 2019 sao objeto de estimativa

e analise no Capitulo seguinte.

4.2 ECONOMIA DO TURISMO

Os resultados economicos gerados pelas despesas dos adeptos, equipas e organizacao,
tem como condicdo necessaria de sustentabilidade a percecao positiva dos
desempenhos do evento (atracdo) e do territorio (destino), sem a qual os efeitos seriam
meramente pontuais e limitados em amplitude. O Norte de Portugal e o WRC Vodafone
Rally de Portugal tém ao longo dos Ultimos anos consolidado esta relacdo, extensivel
em 2019 a regido Centro de Portugal, sendo evidente a boa percecao dos adeptos sobre
o Rally e sobre ambas as regides enquanto destinos turisticos. Desta conjugacao resulta
um evento de sucesso, com resultados interiorizados nas economias locais. Nao existem
eventos dissociados do territorio e quanto mais forte esta ligacdo (como é o caso do
Norte e Centro de Portugal), maior a capacidade do evento se constituir como um

instrumento de valorizagao dos recursos endogenos das regioes.

0 estudo de impacto do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 recorre a base de dados
de 1.008 questionarios realizados junto dos adeptos no terreno para, a partir dos
comportamentos expressos, proceder a estimacao da origem, volume e distribuicao
das despesas diretamente efetuadas nas regides devido ao Rally. Neste processo sao
uma vez mais identificados os dois tipos de adeptos “utilizadores” do evento tal como

sugerido nas metodologias de avaliacao da Organizacdo Mundial de Turismo:

e Adeptos residentes;

e Adeptos nao residentes (visitantes).
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Acresce a quantificacdo dos gastos dos demais agentes que formam o Rally, sendo
incluidas as despesas suportadas pela organizacdo, abrangendo as autarquias

envolvidas, e as despesas pelas equipas participantes em territorio nacional:

e Gastos da organizacdo do Rally em territorio nacional: seguranca, dispositivo
de emergéncia médica, comunicagdes, alojamento e transportes, entre outros;
¢ Gastos diretos das autarquias por exemplo no arranjo e preparacao de trocos

ao longo do ano e despesas da prdpria promogao dos municipios, entre outras;

¢ Gastos das equipas nacionais e internacionais que disputaram o Rally (61
inscritos). No caso das equipas do grupo WRC1 a estimativa inclui a despesa
efetuada durante a sua presenca em Portugal para testes e treinos em 2019 em

periodos que antecedem o Rally.

Finalmente, é também estimado o volume de despesa indireta de acordo com o critério
de Advertising Value Equivalent - AVE, nos termos dos estudos efetuados sobre os
media nacionais (CISION, 2019) e internacionais NIELSEN SPORTS (2018)*.

Em termos dos impactos econémicos diretos gerados pelos adeptos residentes nos
distritos de Braga, Porto, Viana do Castelo e Coimbra e que ndo se deslocaram para
fora da sua regido de residéncia para assistir ao WRC Vodafone Rally de Portugal 2019
(adeptos nacionais residentes), a investigacao efetuada aponta para uma despesa total
de 8.564.922 euros.

FIGURA 21 - DESPESA DIRETA DO RALLY DE PORTUGAL GERADA PELOS ADEPTOS RESIDENTES

Total 8.564.922 €

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

4 Na data de edicao do presente relatério - 11 de novembro de 2019 - ndo estao disponiveis os
valores estimados pela Nielsen Sports para as diferentes etapas do WRC 2019. Os dados
apresentados sao replicados da edicao de 2018, sendo expectavel a sua atualizacdo até ao final
do corrente ano.
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Este valor proximo que se aproxima dos 8,6 milhdes de euros dos gastos dos residentes
em 2019 representa um acréscimo de +1,5% relativamente a edicao de 2018,
comprovando a adesdo dos adeptos residentes nestes locais. Pela abrangéncia nacional
(Norte e Centro) esperar-se-ia gue este crescimento fosse superior, sendo aqui
evidente as limitacoes da nao realizacao dos dois trocos cronometrados previstos para
Gaia Street Stage no dia 1 de junho. Recuando a edicdo de 2014 disputada em Lisboa,
Baixo Alentejo e Algarve, o montante de despesa dos adeptos residentes na area de
influéncia direta do Rally mais do que duplica esta medida, atingindo num acréscimo
de 110,0%, o que evidencia a elevada intensidade e dimensdo de adesao ao Rally por

parte dos residentes do Norte e Centro de Portugal e consequente impacto econdémico.

Quanto aos adeptos nao residentes nacionais e estrangeiros, isto €, aqueles que se
deslocaram com pernoita para fora do seu local de residéncia habitual para assistir ao
Rally (nacionais que nao residem nos distritos de Braga, Porto, Viana do Castelo ou
Coimbra) e estrangeiros, a despesa conjunta realizada por estes adeptes em 2019
atinge o total de 58.661.119 euros, a qual posteriormente sera desagregada por

tipologia de despesa incluindo alojamento.

FIGURA 22 - DESPESA DIRETA DO RALLY DE PORTUGAL GERADA PELOS ADEPTOS NAO RESIDENTES

(VISITANTES)
Total 59.001.122 €

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

0 agregado ja superior a 59,0 milhdes de euros de despesa destes adeptos representa
um crescimento de 0,6% em relacao a edicao de 2018. Mesmo com as limitacoes ja
referidas de 2018, torna-se evidente a consolidagcdo desta dinamica que cinco edicdes
apos o impacto da relocalizacao do Rally na regido Norte - e agora no regresso também
a regiao Centro -, continua a gerar anualmente um crescimento positivo e sustentavel

da despesa turistica dos adeptos nao residentes.
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Quanto as despesas organizacionais estas sao contabilizadas tendo por base os gastos
efetuados pela organizacao do Rally em territorio nacional, onde se incluem as rotinas
de seguranca, o dispositivo de emergéncia médica, as comunicacoes, o alojamento e
transportes, entre outros. Sao também contabilizados os gastos diretamente
suportados pelas autarquias na organizacao, de que é exemplo superior o arranjo e
preparacao de trocos ao longo do ano, com referéncia também para as despesas de
seguranca e da propria promocao dos municipios, entre outras. Na edicao de 2019 este
conjunto de gastos organizacionais atinge o valor total de 3.510.000 euros, montante

que é agregado a estimativa de impacto direto.

Quanto as equipas, defina-se que por inscrito entende-se o conjunto piloto, copiloto e
viatura, sendo que para efeitos de despesa na deslocacao e estada em Portugal cada
equipa agrega um numero variavel de elementos durante o Rally e treinos (no caso dos
inscritos Prioridade 1 - P1 e Prioridade 2 - P2P), designadamente o diretor da equipa,
pessoal de assisténcia e um numero varidavel de acompanhantes entre amigos e

familiares. Consideram-se trés tipos de equipas presentes:

e Quatro equipas oficiais WRC/RC1 construtores, a M-Sport Ford WRT, a Hyundai
Shell Mobis WRT, a Toyota Gazoo Racing WRT e a Citroen Total WRT, as quais

agregam de 11 inscritos Prioridade 1 (P1);

e Em quase idéntica complexidade mais duas equipas conectadas com
construtores, a Citroen Total e a Skoda Motorsport, as quais compreendem 4

inscritos Prioridade 2 (P2P);

e Os restantes 48 inscritos distribuem-se pelos grupos R5/RC2, R3/RC3 e R2/RC4,

com participacoes de origem nacional e internacional.

Face a esta tipologia e de acordo com a lista de 61 concorrentes do WRC Rally de
Portugal 2019, estima-se que o impacto resultante da presenca das equipas em 2019
tenha gerado uma despesa que atinge os 2.352.348 euros. O conjunto da despesa direta

do Rally afeta as equipas e organizacao atinge os 5.862.348€.

=
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FIGURA 23 - DESPESA DIRETA DO RALLY DE PORTUGAL AFETA AS EQUIPAS E ORGANIZACAO

DESPESA (EUROS)

Equipas | 2.352.348 €
Organizacio | 3.510.000 € |
Total 5.862.348 € |

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

O resultado agregado das parcelas de despesa direta, i.e., a new expenditure formada
pelo conjunto dos gastos dos adeptos residentes, adeptos visitantes, equipas e
organizacao, resulta numa despesa direta total gerada pelo WRC Vodafone Rally de
Portugal 2019 na economia do turismo que atinge os 73.428.393 euros.

FIGURA 24 - DESPESA DIRETA TOTAL GERADA PELO RALLY DE PORTUGAL

DESPESA DIRETA TOTAL i

Residentes 8.564.922 € 11,7%

Nao Residentes ‘ 59.001.122 € | 80,4%
" Equipas e organizacao | 5.862.348 € | 8,0%
| Total 73.428.393 € | 100,0%

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Este resultado de 73,4 milhdes de euros reflete um acréscimo de +0,77% face a edicao
de 2018, i.e., mais 561 mil euros relativamente a 2018. Apos o significativo acréscimo
no retorno do Rally ao Norte em 2015, e o atual impulso pelo regresso também ao
Centro do pais, as edicoes desde entdo até 2018 reforcam a sustentabilidade deste
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impacto, demonstrando que nao se trata de um fenomeno pontual, mas sim de uma

atracéo estrutural de elevado retorno econémico para o pais no tempo e no espaco.

O impacto € ainda mais significativo em funcéo da época do ano (segundo trimestre),
isto &, fora dos picos de procura de turismo na regiao Norte e na regidao Centro. Mesmo
se relativamente menos sensiveis a flutuacées mensais, a procura turistica nestas
regides concentra-se no terceiro trimestre com, respetivamente, 33,82% e 36,07% das

dormidas anuais em estabelecimentos hoteleiros (IMPACTUR, 2018).

A atracédo de fluxos a escala mundial como queles que o WRC Vodafone Rally de
Portugal induz no segundo trimestre tem um simultaneo valor absoluto e relativo de
inegavel valor acrescentado. O efeito multiplicador da despesa é desta forma
potenciado pelo contributo para a atenuacao da sazonalidade, aumentando por essa

via a rentabilidade anual dos investimentos turisticos, privados e publicos.

Para além dos impactos econoémicos diretos, € por acréscimo evidente o contributo do
Rally para a prossecucao da meta de sustentabilidade social assumida no documento
de Estratégia para o Turismo em Portugal, Estratégia Turismo 2027 (Turismo de
Portugal, 2017: 7), onde é explicito o objetivo de “alargar a atividade turistica a todo
o ano, atingindo em 2027 o indice de sazonalidade mais baixo de sempre.” Neste
processo, o WRC Rally de Portugal organizado pelo Automoével Club de Portugal

consagra um inegavel contributo continuo e estruturante.

No quadro da exposicao internacional do destino e na perspetiva economica das
exportaces de servicos associadas ao evento, verifica-se que 49,7% da despesa direta
tem origem nao nacional (gerada por adeptos nao residentes em Portugal e cujo motivo
de visita é a assisténcia ao Rally). Através destes gastos em territorio nacional, o WRC
Vodafone Rally de Portugal 2019 promove a realizacao de exportacoes no valor de 33,6
milhdes de euros, nimero consistente com o passado do evento e de todo assinalavel

face a estratégia de reforco de internacionalizacao do pais.
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FIGURA 25 - DESPESA DIRETA TOTAL GERADA PELO RALLY DE PORTUGAL POR MERCADOS DE ORIGEM

| Qutros ‘
‘ Nérdicos 9,4% |
1,1% :

Reino Unido \

3,6%

Fran;a/

4,4%

Portugal
50,3%

EXPORTACOES

Espanha
30,4%

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

E desta forma passivel de afirmacéo que o WRC Vodafone Rally de Portugal é um evento
que se admite inigualavel no territério nacional em termos de promocao de
exportacoes, com um contributo muito positivo para a rubrica de viagens e turismo e
consequente beneficio no saldo da Balanca de Transacdes Correntes de Portugal. Como
referéncia a este sector de atividade onde o WRC Vodafone Rally de Portugal se
posiciona em termos econémicos, aponte-se que a rubrica de viagens e turismo
representou em 2018 uma parcela de 18,6% do total de exportacdées nacionais, mais
0,7 p.p. face a 2017. E nesta dindmica que, a sua escala, o Rally de Portugal consolida

a sua importancia neste segmento prioritario da economia nacional.

Em termos de despesa direta total o valor observado na edicao de 2019 traduz a
consolidacao do crescimento da dimensao econdémica do evento, firmando a posicéao
do WRC Vodafone Rally de Portugal como o maior evento regular organizado no pais
desde a Fase Final do UEFA EURO 2004, evento cujo impacto estimado foi ja
inclusivamente ultrapassado pelo acumulado do Rally de Portugal entre 2007 a 2016

(inclusive), com o correspondente excedente desde essa data.

Acresce que as dimensoes de projecao da imagem através de atributos identitarios dos

destinos, da criacao de novos fluxos e das respetivas receitas turisticas, sdo através do

P
“
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Rally de Portugal fatores relevantes e unicos, num esforco de consolidacdo anual
decorridas que estao 12 edicdes desde o regresso do Rally ao Campeonato do Mundo
em 2007.

Trata-se de um evento regular com um retorno fortemente inserido na dimensao
territorial dos destinos, sustentavel e de tendéncia crescente no tempo, bem distante
de hipotéticas contribuicoes do tipo lump sum de acoes pontuais ou intermitentes,

desligadas dos agentes do territorio e sem reflexo no dia-a-dia das populacdes.

Ainda no detalhe da despesa direta do WRC Vodafone Rally de Portugal, o estudo
também identifica e analisa a distribuicdo dos gastos em funcao do tipo de bem ou
servico consumido pelo conjunto dos adeptos nao residentes (visitantes), seguindo-se

ainda o volume de receita fiscal potencialmente captada pelo Estado Portugués.

Em termos da desagregacao de gastos por tipo de despesa do adepto visitante, Figura
26, esta € uma informacao relevante que obriga a recolha de dados priméarios - tal
como efetuado pela investigacao que suporta o presente relatério - uma vez que esta
composicdo € influenciada pela motivacdo de visita ndo sendo recomendavel a adocéo

de critérios generalistas tal como enfatizado por Loon & Rouwendal (2017).

FIGURA 26 - DISTRIBUICAO RELATIVA DA DESPESA DOS ADEPTOS VISITANTES SEGUNDO O TIPO DE GASTO

Merchandising Outros
{Equipas, Rally, ACP...) 6,4%
6,3%
-\ Alojamento
\ 16,6%
Compras_______
11,1%

Animagao /

6,5%

Transportes
. ” _/ internos
Alimentacdo e 34 1%
bebidas *
19,0%

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.
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Em linha com as edicdes anteriores no Norte de Portugal, a presente edicao realizada
no Norte e Centro do pais mantém a concentragdo dos gastos dos adeptos visitantes
maioritariamente em trés areas, por ordem crescente de importancia: transportes
internos (inclui combustivel, rent-a-car quando aplicavel e portagens), alimentacéo e
bebidas, e alojamento. Se agregadas, estas areas representam 69,7% da despesa dos
visitantes em territorio nacional. A presenca do alojamento e da restauracao e bebidas
ganha ainda maior relevo pela tipica intensidade de emprego nestes setores; os
transportes serdo essenciais na determinacao da magnitude do impacto fiscal do Rally

como se observara mais adiante.

Esta distribuicdo é a evidéncia que o WRC Vodafone Rally de Portugal constitui um
evento cujo turista/adepto ndo esta restringido a uma Unica cidade e/ou espaco
delimitado e eventualmente “fechado”, separado dos demais agentes locais do
territorio, o hipotético ambiente bubble téo criticado na literatura sobre economia do
turismo por ser um conjunto de “(...) facilities and attractions, which is separated
from its surrounding environment by spatially or psychologically created boundaries”
(Bosley, 2008: 167). Em oposicao, a realidade do Rally de Portugal demonstra um
espaco do interesse e orgulho das populacdes locais, promovendo o reforco da sua
identidade, a interligacdo das escalas local/regional/nacional e a intensidade dos

efeitos setoriais turismo/economia.

Existe ainda um posterior efeito induzido desfasado no tempo (nao contabilizado no
presente estudo), resultante do efeito multiplicador dos gastos diretos introduzidos
nas economias locais abrangidas pelo WRC Vodafone Rally de Portugal, efeito que ira
potenciar e disseminar no tempo sobre outros setores economicos os atuais beneficios

diretos do Rally.

Através do comportamento dos adeptos no volume e composicao das despesas de
consumo antes, durante e no regresso do Rally de Portugal, a analise permite ainda
estimar as receitas fiscais potenciais em termos de dois impostos fundamentais: o IVA
incidente sobre as transmissoes de bens e prestacoes de servicos e o ISP - Imposto
Sobre os Produtos Petroliferos e Energéticos enquanto imposto especial sobre o
consumo de carburante. Os valores de referéncia deste imposto sao referenciados no

presente estudo em funcdo das taxas definidas na Portaria n.° 385-1/2017, de 29 de
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dezembro, publicada em Diario da Republica n.° 301-A/2018, 1° Suplemento, Série |,

de 23 de novembro.

No conjunto, os adeptos que assistiram ao WRC Vodafone Rally de Portugal 2019
garantem um namero proximo de 1 milhdo de assisténcias no total, cuja deslocacédo
com relativa frequéncia ultrapassa a duracao do evento, prolongando ou antecipando
a estada para além dos dias do Rally. E possivel estimar que residentes e turistas com
despesas afetas ao WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 proporcionaram ao Estado
Portugués uma receita fiscal bruta nestes dois impostos que atinge os 21.672.414 euros

tal como expresso na Figura 27.

FIGURA 27 - RECEITA FiscAL SOBRE O CONSUMO GERADA PELO RALLY DE PORTUGAL: IVA E ISP

IVA 13.360.125 € 61,6%
ISP 8.312.289 € 38,4%
Total 21.672.414 € 100,0%

Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Uma segunda leitura possivel, indica que o Estado Portugués neste potencial de receita
fiscal em 2019 resgata 29,52% do impacto economico direto total gerado pelo Rally de

Portugal, crescendo este potencial 0,82 pontos percentuais relativamente a 2018.

Se o valor e dimensao relativa da receita potencial através do Imposto sobre Valor
Acrescentado dos bens e servicos consumidos seria expectavel, a dimensédo da receita
potencial através do Imposto Sobre os Produtos Petroliferos e Energéticos surge
fundamentada por dois vetores: o peso da carga fiscal sobre os carburantes e a forte

influéncia dos transportes internos na composicao da despesa dos adeptos.

Finalmente, o estudo interioriza também os valores econémicos resultantes da
projecao da imagem do evento e de Portugal através dos media, o designado impacto
econémico indireto. Esta estimativa tem por base o conceito de valor monetario das
noticias (Advertising Value Equivalent - AVE) assimilado a partir dos dados fornecidos

para os media em territorio nacional por CISION (2019) e internacionais através das
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referéncias e projecdes da Nielsen Sports (2018). Sobre a dimensao internacional
recorde-se a nota ja efetuada sobre a nao disponibilidade & data do Relatério da
Nielsen Sports referente a 2019, optando-se até a sua atualizacao (final de novembro

ou inicio de dezembro) pela replicacao dos dados reportados em 2018.

Em 2019 o WRC Vodafone Rally de Portugal consistiu na sétima prova das 14 que
compdem o calendario FIA World Rally Championship, sendo antecedido pelos ralis de
Monte Carlo, Suécia, México, Franca (Corsega), Argentina e Chile. O Rally de Portugal
marca o retorno do campeonato ao continente europeu, seguindo-se os ralis de Italia
(Sardenha), Finlandia, Alemanha, Turquia, Pais de Gales / Reino Unido, Espanha
(Catalunha) e, fechando, o Rally da Australia. Esta sequéncia é representada na Figura

28 através da numeracao 1 a 14.

FIGURA 28 - CALENDARIO FIA WRC 2019

S FIA World Rally Championship 2019 EiR

01 MONTE-CARLD 03 MEXICD 05 ARGENTINA 07 PORTUGAL 049 FvAND 11 TURKEY 13 SPAN
4 JAN - [ o 54 e A va . " 4 A ‘

02 SWEDEN & 04 FRANCE DG [H—'_{.E 3 08 ITALY 10 GERMANY 12 GREAT BRITAIN 14 ALTSTRALIA

Fonte: https://www.wrc.com

Em termos de exposicao através dos media nacionais, o WRC Vodafone Rally de
Portugal 2019 totalizou mais de 4.312 noticias nos media, utilizadores de internet,
ouvintes e telespectadores. Deste conjunto de frequéncias e meios resulta a

capitalizacdo de um potencial mediatico que a nivel do publico nacional é avaliado em

f
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20.732.841 euros, dos quais 13.521.670 euros (65,2%) sao via TV por impulso dos canais
generalistas de sinal aberto (CISION, 2019), com destaque para a RTP1.

Como nota metodologica prévia sobre a estimativa da exposicdo internacional e no
contexto evolutivo de audiéncias em numero e no espaco, salienta-se que a
qguantificacao do AVE regista uma variabilidade de fontes e métodos, pelo que na
analise cientifica é recomendado a adocédo do principio da precaucao perante o risco
e a incerteza na avaliacao de decisoes de investimento publico (ou de apoio ao
investimento). Consequentemente, este principio conduz a uma posicao conservadora

na estimativa da quantidade e valor dos beneficios econémicos (Arrow e Lind, 1994).

Adotando este posicionamento para a valorizacao economica da exposicao
internacional através dos media, e de acordo com os dados expressos no documento
“2018 FIA World Rally Championship Cross Media Evaluation- Rally (Monte Carlo - Rally
Italy” da Nielsen Sports (2018), os sete primeiros ralis do campeonato totalizaram uma
audiéncia TV acumulada de 375,7 milhdes de telespectadores e um broadcast time
agregado superior a 7.649 horas, do qual o WRC Vodafone Rally de Portugal representa

aproximadamente 15,3% do total.

Dee entre os sete ralis disputados até a data de edicdo do relatoério na Nielsen Sports,
o WRC Vodafone Rally de Portugal era em 2018 lider em termos de broadcast time,
totalizando 1.168 horas de exposicao internacional através da TV (mais 12,5% face a
2017), superiorizando-se a Italia (1.137 horas) e a Monte Carlo (1.112 horas) e aos
restantes ralis. Ainda de acordo com Nielsen Sports (2018), os principais mercados
internacionais atingidos por esta exposicao foram Franca, Finlandia, Bélgica, Polonia,

Japao, Espanha, Suécia, Alemanha e Replblica Checa.

Face ao exposto e tendo presente o valor das diferentes origens de exposicdes
internacionais através dos media, é possivel estimar para o WRC Vodafone Rally de
Portugal 2018 (adaptados no presente estudo para 2019) um valor total de despesa
indireta por AVE nao nacional no montante de 49.748.503 euros, fortemente

influenciado pelo expressivo broadcast time do Rally.
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Por conseguinte, analisando de forma agregada o conjunto formado pela despesa
direta dos adeptos nas regides Norte e Centro, a designada new expediture, mais a
valorizacdo da despesa indireta através do critério de valor monetario das noticias
(AVE) proveniente da exposicao nacional e internacional do evento, é possivel projetar
que o WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 atingiu um impacto econémico total que

se devera situar proximo dos 143.909.737 euros, tal como resumido na Figura 29.

Trata-se de um montante absoluto de todo inequivoco sobre a dimensao do evento,
traduzindo simultaneamente um crescimento a precos correntes de 4,1% face a edicao
2018 do Rally de Portugal, variacao que neste ano € fundamentalmente sustentada

pela exposicao mediatica nacional e internacional (em atualizacao).

FIGURA 29 - IMPACTO ECONOMICO TOTAL DO WRC RALLY DE PORTUGAL 2018 POR AGREGADO DE DESPESA
DIRETA E INDIRETA

IMPACTO ECONOMICO TOTAL |
ORIGENS DE DESPESA m %

DESPESA DIRETA DE ADEPTOS, EQUIPAS E

ORGANIZACAO @ 73.428.393 51,0%

IMPRENSA E TV NACIONAL ®) 20.732.841 14,4%
DESPESA
INDIRECTA

MEDIA INTERNACIONAL © 49,748.503 34,6%
TOTAL 143.909.737 100,0%

Fontes: (a) CiTUR Algarve; (b) CISION (2019); (c) CiTUR Algarve estimado com base em
Nielsen Sports (2018) e em atualizacao até ao final de dezembro de 2019.

Estes nimeros reafirmam a consolidacao do WRC Vodafone Rally de Portugal como o
maior evento desportivo e turistico regularmente organizado no pais, cuja evolucao

esta sintetizada na Figura 30.
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FIGURA 30 - IMPACTO ECONOMICO TOTAL DO WRC RALLY DE PORTUGAL 2007 - 2019
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Fonte: Elaboracao CiTUR Algarve.

Esta perspetiva agregada do contributo do WRC Vodafone Rally de Portugal para a
economia do turismo nacional é de todo assinalavel e acredita-se que inigualavel por
nenhum outro evento desportivo e/ou turistico regular organizado em territorio
nacional. Os seus efeitos impactam em diferentes escalas territoriais e agentes
economicos, seja no mercado turistico em si pela captacao de fluxos e projecao da
imagem dos destinos, seja ao nivel do suporte e envolvimento pelas populacées locais

enquanto instrumento de desenvolvimento econdmico, identidade e construcdo de

orgulho nas comunidades.
5. CONCLUSAO

Face a tipologia de objetivos que em regra os eventos de escala global procuram atingir
sobre a economia e imagem do turismo (Tassionopoulos, 2000), no presente assumidos
pelo CiTUR Algarve para a avaliacao do WRC Vodafone Rally de Portugal, verifica-se

que esta prova disputada em 2019 ao longo de 13 municipios das regides Norte e Centro
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de Portugal, entre os dias 30 de maio e 2 de junho, atinge os objetivos propostos,

designadamente:

Contribui para criar uma imagem favoravel do territério/destino Portugal. A
imagem de Portugal através das regides envolvidas atinge uma média global
sempre superior a 4 nos diferentes grupos de adeptos, numa escala entre o
minimo de 1 (muito mau) e maximo de 5 (muito bom). Esta imagem é também
fortemente identitaria, dado que residentes e nao residentes (visitantes)
nacionais e estrangeiros partilham opinides proximas sobre os atributos que

formam o todo da imagem;

Expande a época turistica no tempo. Os novos adeptos/turistas atraidos pelo
Rally (disputado no final do segundo trimestre), verificam uma estada média
de 2,9 noites no caso dos visitantes nacionais e 3,2 noites no caso dos
estrangeiros, fator de relevo face a estada média registada para ambas as
regioes Norte e Centro de 1,8 noites de acordo com os ultimos dados disponiveis
(INE, 2018);

Aumenta a procura turistica no destino. O Rally gera em termos liquidos um
fluxo de 550.955 assisténcias por adeptos que se deslocam para fora do seu
local de residéncia habitual para assistir ao evento (visitantes nacionais e nao
nacionais), aos quais acresce a dinamica interna regional de movimentacao de
411.545 assisténcias de adeptos residentes na area do Rally. No conjunto

asseguram um numero préximo de 1 milhao de assisténcias ao vivo ao Rally;

Atrai visitantes internacionais e nacionais. Dos 229.960 adeptos que se
deslocam para fora do seu local de residéncia habitual para assistir ao Rally
(mais 1,1% face a 2018), 72.924 sao provenientes de Espanha (31,4% do total de
nao residentes), com énfase para as comunidades de Galiza, Asturias e
Andaluzia. Também deste grupo que se desloca para fora do seu local de
residéncia habitual, 136.984 sao nacionais (58,9% do total), com destaque para

as proveniéncias das regides Centro, Norte e Lisboa;

Aumento dos ganhos econdémicos no destino. A despesa direta em Portugal

realizada pelos adeptos, equipas e organizacao atinge os 73.428.393 euros, da
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qual cerca de 49,7% tem origem em mercados externos (exportacoes de viagens

e turismo);

. Por ultimo, ao considerar-se também a estimativa do impacto indireto pela
valorizacdo da exposicao do evento e do destino através dos media nacionais e
internacionais, atinge-se um impacto econdmico total estimado do WRC
Vodafone Rally de Portugal 2019, direto e indireto, de 143.909.737 euros.

Em termos estratégicos o WRC Vodafone Rally de Portugal é inegavelmente um evento
que reforca a execucdo das prioridades de investimento definidas no documento
“Turismo 2020: Plano de Acao para o Desenvolvimento do Turismo em Portugal 2014-
2020”, no qual e no ambito da promocao e comercializacdo da oferta turistica do pais
e das regiodes, é assumido como prioritaria a “Promocao de eventos estruturantes que
reflitam a afirmacao dos atributos distintivos nacionais e que impulsionem o

incremento de fluxos e de receitas turisticas” (Turismo de Portugal, 2014: 161).

Acresce que tendo presente a Estratégia para o Turismo em Portugal sistematizada no
documento Estratégia Turismo 2027 (Turismo de Portugal, 2017), é provada a
contribuicao do WRC Vodafone Rally de Portugal 2019 para a prossecucao dos eixos
estratégicos referenciados para a proxima década do turismo em Portugal. A Figura 30
estabelece a correspondéncia (nao exaustiva) entre os resultados do evento e 0s cinco

eixos estratégicos definidos.

FIGURA 30 - CONTRIBUTO DO RALLY DE PORTUGAL PARA A PROSSECUCAO DA ESTRATEGIA DE TURISMO 2027
(PORTUGAL)

ESTRATEGIA DE TURISMO 2027 §  CONTRIBUTO DO WRC VODAFONE RALLY DE PORTUGAL

(PORTUGAL) | 2019

wVawloﬁiéf o Ternto}io eas e Para 82,7% dos édeﬁtos nacionraié a deslocégéo .s.() |
Comunidades acontece porque existe Rally (primeiro motivo de
| viagem), percentagem que cresce para 97,0% entre

os adeptos estrangeiros. O Rally é uma oferta que

responde a procura turistica (cumulativamente

também cria procura).
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Impulsionar a Economia .

| Potenciar o Conhecimento °

Em escala de 1 discordo totalmente a 5 concordo
totalmente, os adeptos residentes na area de
influéncia do Rally classificam como superior a 4 o
contributo do Rally na sua regidao para o
desenvolvimento econdémico, a construcao de
orgulho na comunidade e a expansao de

perspetivas culturais.

A despesa direta introduzida na economia pela
organizacao, adeptos e equipas ultrapassa os 73,4
milhdes de euros, 143,9 milhoes de euros se
adicionado o impacto indireto (AVE), fluxos que de
forma crescente se consolidam ano apoés ano desde
2007.

O contributo para a linearizacao de fluxos de
turismo e lazer ao longo do ano, com o movimento
de 965.000 assisténcias no final de maio / inicio de
junho (mais de 433 mil adeptos), nos quais os
adeptos turistas registam valores de estada média
de 2,9 noites e, no caso dos provenientes do
estrangeiros de 3,2 noites, em evidente acréscimo
da média de ambas as regides que se situa nas 1,8

noites.

A qualidade do Rally é reconhecida
internacionalmente e contribui decisivamente
para a consolidacdo do mesmo no calendario WRC
da FIA (por exemplo em 2020 o iconico Rally de
Espanha nao integrara o WRC). A organizacdo do
Rally é sistematicamente reconhecida como um
dos trés melhores atributos (imagem) de
desempenho do Rally pelos adeptos de diferentes

origens, classificacao superior a 4.
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Fonte: CiTUR
Algarve e Turismo
de Portugal (2017).

¢ Envolvimento sistematico das instituicbes de
ensino superior e wunidades e investigacao
cientifica (CiTUR) na avaliacdo e monitorizacdo

Conclui-se que o dos impactos do evento desde 2007, acumulando o

WRC Vodafone
Rally de Portugal

envolvimento de alunos de graduacdo e pos-
graduacao da Universidade do Algarve,

B liFi BVahts Eom Universidade do Minho e Universidade de Coimbra.

muito forte ' Gerar Redes e ¢ Mobilizacao do trabalho em rede supramunicipal e
insercao € Conectividade suprarregional com efetivacao da parceria efetiva
qualificacao desenvolvimento e entre 13 municipios de duas regides diferenciadas
territorial, apto promocéao do destino. - Norte e Centro -, Comissdao de Coordenacao e
a promover nas Desenvolvimento Regional e Automoével Club de
escalas regional, Portugal.

nacional e

T —— ‘Projetar Portugal o Da despesa direta em Portugal realizada pelos

valores adeptos, equipas e organizacdo e que atinge os

identitarios do 73.4 milhoes, 49,7% tem origem em mercados

externos (exportacdes de viagens e turismo).

evento, dos

destinos ¢ O Rally é sistematicamente um dos lideres da
envolvidos e de exposicdo mediatica entre as 14 etapas do
Portugal como campeonato WRC FIA, por exemplo totalizando em
player de 2018 um broadcast time superior a 1.168 horas de
referéncia exposicao internacional através da TV, com relevo
turistica na | para mercados internacionais atingidos por esta
Europa. exposicdo como Franca, Finlandia, Bélgica,
De caracter Polénia, Japao, Espanha, Suécia, Alemanha e
estruturante e Republica Checa.

ndo de mera

contribuicao lump sum, o WRC Vodafone Rally de Portugal & organizado de forma
regular e periodica pelo Automovel Club de Portugal, cuja constante inovacao de
espacos e conteudos, garante a revitalizacao permanente da projecao e consolidacao
dos perfis da imagem distintiva de qualidade, em simultaneo com a geracao de fluxos
e de receitas turisticas de dimensao Unica ao nivel dos eventos organizados em

territorio e com know-how nacional.
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O conjunto da analise permite concluir que o WRC Vodafone Rally de Portugal constitui
um fundamental ativo estratégico qualificador do turismo em Portugal. Sobretudo
como evento desportivo - mas também de negocio e com intensidade cultural - os
resultados atingidos pelo Rally cobrem diferentes zonas do pais com realidades
economicas, sociais e de procura turistica diferenciada, os quais acontecem num mapa
e envolvimento local que adere de forma explicita a um dos ativos qualificadores
definidos pelo Turismo de Portugal: “Portugal dispée de eventos que ja hoje
demonstram um inequivoco contributo para a sua projecao internacional que, em
alguns casos, contribuem, simultaneamente, para dinamizar economias locais em
territorios de baixa densidade, concorrendo para alargar o turismo todo o ano e em
todo o territério.” (Turismo de Portugal, 2017: 49). Este & o contributo que o WRC

Vodafone Rally de Portugal eleva a uma dimensao Unica.
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